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  همتا، فردوسي بزرگ، كه م بيـه ياد حكيـب
  را به ايرانيان شناساند خداوند جان و خرد

  
   ويراست دومپيشگفتار

  
 به چاپ رسيد    1374 نوشته شد، ابتدا در سال       1373 و   1372اين كتاب كه در سالهاي      

در آن سالها كه مـن  .  منتشر كرد1387در سال » سمت«و آخرين چاپ آن را سازمان     
گيري و در كلاسها و محافـل آموزشـي           اب را نوشتم، در آثار سنجش و اندازه       اين كت 

شناسي و علوم تربيتـي مـا خبـري      هاي روان   و پژوهشي دانشگاهي ايران و در دانشكده      
هاي  از رويكردهاي جديد سنجش رواني ـ تربيتي در ميان نبود و سخن گفتن از شيوه 

به نظر . آمد  شمار مي كي از ناداني بهسنجش و ارزشيابي كيفي و جامع و مدرن نيز حا       
چـون و     رسيد كه آن نگاه محدودنگر بايد تغيير يابد و به چالش كشيدن تسلط بـي                مي

   سنجي سنتي بود كه يكي از موجبات نوشـتن           گراي روان   يچراي آن ديدگاههاي كم
  .اين كتاب شد

جـود  بينيم پس از نزديك به دو دهه و با و           اكنون، جاي خرسندي است كه مي     
مقاومتهاي فراوان در دفاع سرسختانه از ديـدگاههاي سـنتي، رويكردهـاي جديـد در               

حـال  . پژوهان جوان ايراني قرار گرفتـه اسـت         تربيتي مورد توجه دانش   -سنجش رواني 
اي در ايـن موضـوع اساسـي     سـنجان جـوان ايرانـي آثـار تـازه           جاي آن است كه روان    

از آنجا كه هنوز چنـين نـشده        . بگشايندتري پيش روي همگان       بنويسند و افقهاي تازه   
در تهيـة ايـن     . اي از اين كتاب موجود تهيه شـود         است، به نظر رسيد كه ويراست تازه      

 ويراست دوم از كتاب، اگرچه شاهد پايبندي به همـان سـاختار پيـشين كتـاب هـستيم       
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الـب  اي نيز به كتاب افزوده شده و كوشش شده است تـا جـذابيت مط   اما، مطالب تازه  
  .ز بيشتر شودني

ريـزي    برنامه ترين گام در كار تشخيص و       تربيتي، اولين و اساسي   -ينسنجش روا 
تربيتــي اســت كــه بــر اســاس  -و آمــوزش و پــرورش و درمــان و بهبودبخــشي روانــي

 - كردهاي مفهومي و نظري معين و دريافت مشخص از واقعيت ويژگيهاي رواني           ـروي
از آنجـا كـه     . گيـرد  نگي خاص صورت مـي     فره -  دگي اجتماعي ـافت زن ـربيتي در ب  ـت

شناختي و تواناييهاي افـراد اساسـاً ناشـي از ويژگيهـاي عمـومي انـساني،                 ساختار روان 
تفاوتهاي اختصاصي فردي، و كاركردهاي خانه و مدرسـه و جامعـه و فرهنـگ آنـان                 

تربيتي بايد بـا توجـه بـه چنـين بنيانهـايي صـورت گيـرد و بايـد                 -است، سنجش رواني  
  . فرد را مبناي كار خود قرار دهد هستي هرتماميت

  تربيتــي در ارتبــاط بنيــاني بــا چــارچوب نظــري -هـدف نهــايي ســنجش روانــي 
فرضها و باورهـاي آنـان در        پيش. سنجي است  شناسان و متخصصان روان    نگرش روان 

مورد انسان و سلامت رواني او، در خصوص فلسفة تعليم و تربيت، در مورد خاستگاه               
يند يادگيري، و در خصوص چگونگي دستيابي بـه دانـش و گـسترش و               معرفت و فرا  

تربيتي انتخاب  - شود رويكرد معيني را در سنجش رواني       تغيير آن است كه موجب مي     
گرايي، و يادگيري    گرايي، عقلي  در اينجاست كه هر يك از ديدگاههاي تجربه       . كنند

رويكـرد  . به همـراه دارنـد    تربيتي را   - فرهنگي، نوع معيني از سنجش رواني      - اجتماعي
ديگري كه ما ابداع كرده و بر آن تأكيد داريم، فلسفة خردگرايي مينوي و علمـي يـا                  

دوستي و دانش عيني و تفكر علمي و منطقي و نقاد و خـلاق و                ديدگاه مبتني بر انسان   
اسي و  ـشن له است كه مبناي نگرش ما به علوم انساني و تعليم و تربيت و روان              ئحل مس 

براي اطلاع بيشتر در مـورد فلـسفة خردگرايـي مينـوي و      (تربيتي است   - روانيسنجش  
 ).http://Lotfabadi.netعلمي، نگاه كنيد به برخي مقالات نويسنده مندرج در سـايت            

كـه دربرگيرنـدة رويكردهـاي       اساس نظري تدوين اين كتاب، خاصـه بخـش دوم آن          
تربيتي است، بـر همـين فلـسفة خردگرايـي مينـوي و علمـي               - جش رواني جديد در سن  

  .نهاده شده است
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به يك نكتة مهم ديگر نيز بايد اشاره كنـيم و آن اينكـه بـا گـسترش مناسـبات                    
هـاي گونـاگون ديجيتـال در قـرن جـاري مـيلادي،              شـدنِ رسـانه    شده و جهاني   جهاني

دگي مردم نيز ويژگي جمعـي      هاي زن  يادگيري و دانش و چگونگي انديشيدن و شيوه       
از جملـه در    (خـود گرفتـه و نگـاه ايـستا و سـنتي در علـوم انـساني                   انساني جديدي به  

گيـري و    گرايـي و چگـونگي شـكل       جاي خود را به تمركـز بـر سـاختن         ) سنجي روان
  تربيتي افراد در بافت ويژة زنـدگي و چگـونگي رشـد             - يـگاه روان ـي دست ـاختاريابـس

ــان داده  ــرورش آن ــز، ضــرورت روي  .  اســتو پ ــد ني ــن وضــعيت جدي ــه  اي آوردن ب
از اين نظر نيـز،     . تربيتي را شدت بخشيده است    - اي در سنجش رواني    رويكردهاي تازه 

كتابي كه اكنون پـيش روي شماسـت پنجـرة جديـدي را بـراي نگريـستن بـه دانـش                     
  .سنجي در ارتباط با بافت زندگي در جهان معاصر، گشوده است روان

گونه كه اشاره شد، در دو بخش ارائـه شـده اسـت كـه يكـي       ماناين كتاب، ه  
رويكردهـاي  . دربرگيرندة رويكردهـاي سـنتي و ديگـري رويكردهـاي جديـد اسـت        

تربيتي، كه در بخش اول اين كتـاب توضـيح داده شـده تـا                -گيري رواني  سنتي اندازه 
سـاً  گيـري باشـد، اسا     هاي درسي رسمي براي درس سنجش و اندازه        پاسخگوي برنامه 

متمركز بر تـشخيص وضـعيت و تواناييهـاي موجـود افـراد اسـت و نگرشـي ايـستا بـه             
شـده در بخـش      اما رويكردهـاي جديـد ارائـه      . تربيتي آزمودنيها دارد   -وضعيت رواني 

هاي درسي رسـمي اسـت، بـا نگرشـي پويـا و              دوم كتاب، كه فارغ از انتظارات برنامه      
فت افـراد را اسـاس كـار سـنجش      دورنگر، تشخيص و سنجش ظرفيتهاي رشد و پيشر       

بهبودبخشي سنجش را بخشي از آموزش و پرورش و درمان و      و دانسته يتتربي -نيروا
ر يـك از    ـدر عين حال، در بررسي ه ـ     . و در تعامل مستمر و پيچيده با آن دانسته است         
 تربيتي، كوشش ما آن بوده اسـت كـه          -رويكردهاي قديم و جديد در سنجش رواني      

پردازان و طرفـداران آن توضـيح       كه نظريه   دانش در هر رويكرد را چنان      بدنة ،در ابتدا 
دوم آنكه، هر جا لازم بوده است به بازبيني و بازشناسي و نقـد آن               . اند ارائه كنيم   داده

ايم كـاربرد هـر رويكـرد را          در همة موارد كوشيده    ،سوم آنكه . ايم رويكردها پرداخته 
تربيتي نـشان  -  پيشرفت و بهبودبخشي رواني   ريزي براي  در سنجش و تشخيص و برنامه     

  .دهيم
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ايم كه دانش بايد بـه       حال متوجه اين نظرية اساسي بوده       در اين كتاب، در همه    
فرضـية  . له بپردازد و اگر فاقد اين توانايي باشد دانشي ناقص و غيرمؤثر است            ئحل مس 

 آن نـوع از     شناسـان،  اساسي اين بوده اسـت كـه مربيـان و معلمـان و مـشاوران و روان                
دهند كه بتواند به حل مـشكل آزمودنيهـا كمـك            تربيتي را ترجيح مي   - سنجش رواني 

هدف اين نيست كه فقط چيستي امور را بدانيم، هدف آن اسـت كـه چيـستي و                  . كند
چرايي و چگونگي تغيير دادن و بهبودبخشي را بشناسيم و نشان دهيم كه چگونه بايد               

يي واقعي يك رويكرد سنجش است      ابودبخشي و كار  سازي براي به   زمينه. رفتار كنيم 
يك كتاب درسـي دانـشگاهي، از نـوع اثـري كـه در              . كه ميزان درستي آن نيز هست     

سـو بدنـة دانـش در موضـوع          دست شماست، وقتي مفيد و كارآمد است كـه از يـك           
شـده   درستي ارائه كند و از سوي ديگر، رويكردهاي ارائـه          تربيتي را به   - سنجش رواني 

ــه بهبودبخــشي و رشــد و پيــشرفت آزمــودني   در آ ــايي لازم بــراي كمــك ب ن از توان
  .كوشش ما اين بوده است كه چنين كتابي در اختيار شما قرار گيرد. برخوردار باشد

  
  آبادي حسين لطف

  شناسي دانشگاه شهيد بهشتي استاد روان
   1389بهار 
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بــه نــام خداونــد جــان و خــرد     
خرد را و جان را همي سنجد اوي 

  

كـــزين برتـــر انديـــشه برنگـــذرد  
در انديــشة ســخته كــي گنجــد او

  

  
  مقدمة چاپ اول 

  
كه در مرخصي بدون حقـوق و بـه         در زماني   ،  طرح تأليف اين كتاب درسي دانشگاهي     

مؤســسة مطالعــات تربيتــي » دپارتمــان ســنجش و ارزشــيابي«عنــوان اســتاد مهمــان در 
آن روزهـا در ايـن      . كار بـودم فـراهم شـد       دانشگاه تورنتو كانادا، مشغول به       -ريو    آنته

انديشه بودم كه تمام محتواي اين كتاب را بـه ارائـة رويكردهـاي جديـد در سـنجش                   
تربيتي اختصاص دهم ليكن وقتي به ميهن بازگشتم، به اين فكر افتادم كـه آن                 - رواني

كـه  » شناسـي  گيـري در علـوم تربيتـي و روان     سـنجش و انـدازه    «يكي  : را در دو بخش   
ريزي آموزش عـالي بـراي درس         برگيرندة سرفصلهاي مصوب شوراي عالي برنامه     در

سنجي سنتي و رويكردهـاي جديـد در          روان«باشد و ديگري    » گيري  سنجش و اندازه  «
، تهيــه كــنم تــا نوآوريهــاي اخيــر در ايــن حــوزه از دانــش  »تربيتــي -ســنجش روانــي

سـنجي در ايـران بـه         ب روان ان كت مؤلفشناسي و علوم تربيتي نيز، كه مترجمان و           روان
 بودنـد، بـه نظـر        اطلاع مانده   آن نپرداخته و دانشجويان و مدرسان اين درس از آنها بي          

حـضور طـولاني در دانـشگاه تورنتـو،         . تربيتي برسد  -مندان حوزة سنجش رواني    هعلاق
شركت گسترده در محافل گوناگون سنجش و ارزشيابي، مصاحبت با اساتيد برجستة            

دسترسي مداوم به كتابخانة عظيم دانشگاه تورنتو كه داراي بـيش از هفـت              اين رشته،   
گيري مستمر از لابراتـوار سـنجش و          ميليون جلد كتاب و مجلات علمي است، و بهره        

ريو، فرصتهاي گرانبهـايي      شناسي كاربردي مؤسسة مطالعات تربيتي آنته       كلينيك روان 
يادداشتهاي شخصي، كپـي بخـشهايي از       داد و از جمله توانستم، علاوه بر          را به من مي   
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صدها كتاب و مقاله در موضوع مورد بحث را با خود به ايران بياورم كه يك پشتوانة                 
علمي غني براي نوشتن كتابي بوده است كـه اكنـون در دسـت شماسـت و اميـدوارم                   

ــراي گــذار از ديــدگاههاي ســنتي روان  مقدمــه ــ اي ب ــه  يســنجي ايــستا و كم گــراي ب
  .تربيتي باشد -امع و پويا در سنجش روانيهاي ج انديشه

شناســي   در دپارتمــان روان1347بــار در ســال   را مــن اول»ســنجي روان«درس 
ترجمة شادروان دكتر مهندسـي، چـاپ       (دانشگاه تهران و از كتاب ثرندايك و هيگن         

گذرد اما متأسـفانه هنـوز هـم          از آن روزها تاكنون چند دهه مي      . آموخته بودم ) 1343
هاي تحصيلات  ترين آنها در دوره    انشجويان ما در دورة ليسانس و حتي پيشرفته       اكثر د 

سـنجي سـنتي ثرنـدايك و مگنوسـون و      فوق ليـسانس خـود، از همـان محـدودة روان        
خـصوص در سـالهاي      هگذارند حـال آنكـه در ايـن مـدت، و ب ـ             آناستازي پا فراتر نمي   
 به عنـوان    كم  دست است كه،    تربيتي شده  -اي در سنجش رواني     اخير، نوآوريهاي تازه  

پژوهان اين رشـته      مكمل ديدگاههاي سنتي، حتماً بايد مورد توجه دانشجويان و دانش         
توانـد    هاي دانش بشري نمي      يك از رشته   چطبعاً، و به دليل ماهيت علم، هي      . قرار گيرد 

ها و اطلاعاتي كه به نحوي ارزش رياضي داشته باشد محروم             به كلي خود را از اندازه     
ليكن خطاست اگر بخواهيم علوم انساني را در چارچوبهاي خـشك تجربـي و              . مايدن

شناسي و علـوم تربيتـي را، آن طـور           رياضي علوم طبيعي محصور كنيم و مسائل روان       
بـه  . كه رفتارگرايان سنتي معتقدند، صرفاً به زبان ارقام و آمار توصيف و تبيـين كنـيم               

ر و اهميت روشهاي آماري را ناديده بگيريم،        آنكه خواسته باشيم قد     همين دليل، و بي   
ــا  ــدگي و پوي ــه پيچي ــا دارد ب ــنجش   يج ــم و در س ــرود آري ــر ف ــات س ي منطــق واقعي

ي و كيفي و تماميت رفتار و       نگري كم  جانبه   هاي جامع، كه همه     تربيتي نيز شيوه  -رواني
دهـد، و روشـهاي پويـا، كـه           رشد و يادگيري شاگرد را در مركز توجه خود قرار مـي           

ــاي روان  ــول عملكرده ــده و متح ــد     روح زن ــار رش ــاگرد را معي ــم و ش ــناختي معل   ش
  يـت و   از ايـن ديـدگاه، كم     . دهـد، مـورد اسـتفادة مـا قـرار گيـرد             و پيشرفت قـرار مـي     

سـنجي    اي در روان    يافتـه  كيفيت، و سنجش و تدريس و بهبودبخشي، تركيب وحـدت         
  .جديد است



  7       مقدمة چاپ اول

 

ت كـه ايـن كتـاب بـه دو بخـش             اس ـ تربيتـي -با چنين دريافتي از سنجش رواني     
كه شامل  » سنجي سنتي   گيري در روان      سنجش و اندازه  «بخش اول،   . تقسيم شده است  

هشت فصل است و به صورتي تفصيلي تمام سرفصلهاي مـصوب تـدريس ايـن درس              
  هـا تـا سـالهاي اخيـر را بـه بحـث گذاشـته                را در قالبي تازه و مطـابق بـا آخـرين يافتـه            

، كــه عمــدتاً دســتاوردهاي »تربيتــي-ر ســنجش روانــيرويكردهــاي جديــد د«. اســت
توانـد   سالهاي اخير است، در بخش دوم كتاب و در پنج فصل توضيح داده شده و مي             

مكمــل لازمــي بــر سرفــصلهاي مــصوب مــذكور تلقــي شــود و زمينــة مناســبي بــراي  
 شناسي و علوم تربيتي به حساب آيد تـا، بـا            پژوهان روان   تر و دانش    دانشجويان پيشرفته 

سـنجي سـنتي، تواناييهـاي لازم بـراي نوآوريهـاي             نظاره كردن افقهـاي فراتـر از روان       
اي، راهبردي، و كاربردي در سنجش و تـدريس و بهبودبخـشي              علمي بنيادي، توسعه  

متناســب بــا وضــعيت واقعــي و نيازهــاي رو بــه گــسترش ميليونهــا نفــر از كودكــان و  
  .آموزان ميهن ما را به دست آورند دانش

 محتـواي مباحـث فـصول مختلـف كتـاب           از آنكه ذهنيت مقدماتي بهتري   براي  
فراهم آيد، در اين پيشگفتار، چارچوبهاي اصلي مباحث هر فصل را به اختصار نـشان               

 و هــم امكـان انتخــاب  ،پـردازش و ســازماندهي مطالـب  و دهـيم تــا هـم دريافــت    مـي 
تـر    انموضوعهاي تدريس براساس نيازهاي خاص دانـشجويان سـطوح مختلـف، آس ـ           

، علاوه بر ارائة صدها منبع به زبان انگليسي و دهها مـورد منـابع               ضمائم كتاب در  . شود
فارسي مشتمل بر حدود هزار اصطلاح مربـوط بـه مفـاهيم             -نامة انگليسي   فارسي، واژه 

تربيتي، و فهرست مطالب كتاب به زبان انگليسي ارائه شـده اسـت تـا                -سنجش رواني 
گيـري    اند در يادگيري اصطلاحات سنجش و اندازه        ه مايل ويژه براي دانشجوياني ك     به

  .به زبان انگليسي تسلط بيشتري پيدا كنند، آنها را مورد استفادة خود قرار دهند
سنجي كـه ريـشه در        با ارائة مختصري از پيشينة تاريخي روان      ،  فصل اول كتاب  

يات و آمـار    شناسي تجربي اوايل قرن بيستم و پيشرفتهاي دانش پزشكي و رياض ـ            روان
دارد، پيدايش هزاران آزمون رواني و تربيتـي در مـورد هـوش و اسـتعداد و پيـشرفت                   

موضـوعهاي  تحصيلي و شخصيت و ساير رفتارهاي آدمـي و تحقيقـات گونـاگون در          



  شناسي  در علوم تربيتي و روانگيري سنجش و اندازه      8

 

گيري، هنجاريابي، تهية آزمونها، پايايي و روايي، و اسـتفادة      نظير عينيت، نمونه   اساسي
اربرد وسيع آزمونها توسـط متخصـصان علـوم تربيتـي و            دقيق از رياضيات و آمار و ك      

سـنجي معرفـي     العـادة دانـش روان   پزشكان را شاخص توسعة فوق شناسان و روان    روان
هـاي زمـاني متفـاوت و در جريـان            اين توسعة پژوهشي و كـاربردي در برهـه        . كند  مي

را از سـر    تربيتـي پيـدا شـده، تغييـرات گونـاگوني            -روانـي  - تعامل نيازهـاي اجتمـاعي    
بـه هـر حـال،      .  باز هم بيشتري خواهد يافت      و تحول   گسترشگذرانده، و در آينده نيز      

هر چند در نفس موضوع و ضرورت آزمون و سـنجش و ارزشـيابي ترديـدي وجـود                  
گيريهاي رواني و تربيتي مبتني بـر         ندارد اما در مورد ارزش آزمونهاي سنتي و تصميم        

  .عارضي، ارائه شده استآنها ديدگاههاي متفاوت، و گاه مت
گيـري، سـنجش، و ارزشـيابي، و توضـيح            پس از معرفي معاني آزمون، انـدازه      

انـواع  ،  )اي، و نـسبتي       اي، فاصـله      مقياسهاي اسـمي، رتبـه    (گيري    سطوح مختلف اندازه  
آزمونهـاي انفـرادي    : اند   در پنج دستة دو جانبي تقسيم شده       آزمونهاي رواني و تربيتي   

وار در مقابــل آزمونهــاي   گروهــي، آزمونهــاي عملكــرد نمونــهدر مقابــل آزمونهــاي
بيشترين عملكرد، آزمونهاي عيني در مقابل آزمونهاي فرافكن، آزمونهاي سرعت در           

. مقابل آزمونهاي قدرت، و آزمونهاي محدود پاسخ در مقابل آزمونهـاي آزاد پاسـخ             
تـأليف فارسـي بـه      بنديهاي ديگري از آزمونها، كه در آثار ترجمـه و             همچنين، تقسيم 

چاپ رسيده در اين فصل بيان شده و مقدمات لازم براي توضيح ديدگاه نسبتاً جديـد       
كنـد و بـه    سنجي سنتي، كه آزمونها را به دو دستة هنجاري و ملاكي تقـسيم مـي              روان

تربيتـي قـرار     -هـاي قـديم و جديـد سـنجش روانـي            اين ترتيب خود را در مرز نظريـه       
  .دهد، فراهم آمده است مي

 اسـت   فـصل دوم  ، موضوع مورد بحـث      آزمونهاي هنجاري و آزمونهاي ملاكي    
 بـه   آزمونهـاي هنجـاري   . شـود   كه در آنها دو نوع تفسير متفاوت از اطلاعات ارائه مـي           

بررسي وضعيت يك فرد معين در مقايسه با عملكرد يك گروه شناخته شده از افـراد                
در سطح معيني از رفتار و يادگيري آموزان  پردازد و به اين ترتيب، هم تمايز دانش      مي

 هـم  ،كنـد  كند، هم افراد گروههاي مختلف را با يكـديگر مقايـسه مـي    را مشخص مي 
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روشي براي تدوين و انتخاب مواد آزمون و هنجاريابي و بررسي آن است، و هـم در                 
در هنجارهـاي   . شـود   اي از آن استفاده مي      بندي كردن افراد و تصميمات مشاوره         طبقه

ستفادة اين آزمونها از معيارهايي نظيـر معـرف بـودن، مناسـب بـودن، و جديـد                  مورد ا 
 و كيفيت هر سؤال از طريق       كارايي سؤالات آزمونهاي هنجاري   . شود  بودن استفاده مي  

 دشـواري و قـدرت تميـز        حليل آزمون و با اسـتفاده از شاخـصهاي        محاسبات آماري ت  
مبـستگي عملكـرد فـرد در يـك      كه همـاهنگي و ه   شودشود تا معلوم      سؤال تعيين مي  

حـك و اصـلاح آزمـون و        . سؤال با عملكرد وي در كل آزمون تا چـه انـدازه اسـت             
ف جمعيت آماري مورد نظـر باشـد هميـشه       معياريابي آن دربارة نمونة بزرگي كه معر      

خصوص در جـوامعي كـه امكانـات         هپرهزينه و مواجه با دشواريهاي بزرگي است و ب        
مونهـا را در اختيـار ندارنـد كـاربرد ايـن آزمونهـا مملـو از               كافي بـراي هنجاريـابي آز     

آزمونهاي هنجاري معايب گوناگون ديگري نيز دارند كـه برخـي از            . سوگيري است 
  .آنها در اين فصل و بسياري ديگر در فصل نهم به بحث گذاشته شده است

بر خود فرد است و عملكرد وي را در مقايسه با يـك        آزمونهاي ملاكي تمركز  
اي از    سـؤالات هـر آزمـون ملاكـي نمونـه         . دهـد   ار مشخص مورد ارزيابي قرار مي     معي

دانش و رفتار در يك قلمرو معين است و به همين جهت آنها را آزمونهـاي معطـوف                  
گويند زيرا اين آزمونها نـشان        اي، و آزمونهاي تبحر نيز مي       به هدف، آزمونهاي حيطه   

مهارتها يا دانش، كه به دقـت تعريـف         دهند كه فرد تا چه حد در يك مجموعه از             مي
آزمونهاي ملاكي كه داراي تفاوتهـاي اساسـي بـا آزمونهـاي            . شده، تسلط يافته است   

گيريهـاي    تـصميم تري براي سنجي سنتي است، ابزارهاي بسيار مناسب  هنجاري در روان  
آموز و مطالعـة تغييـرات        بخشي وضعيت دانش   ريزي جبراني و بهبود     آموزشي و برنامه  

 در تهية آنهاست كه براي      دشواري اصلي آزمونهاي ملاكي   . در مسير پيشرفت است   او  
در . هر مورد مستلزم دانش و تجربة كافي، تفكر خلاق، و حوصله و كـار زيـاد اسـت                 

 بـراي تعيـين حـداقل عملكـرد قابـل قبـول، روشـهاي               معياريابي آزمـون ملاكـي    مورد  
ف، روش گروههـاي    نظير داوري تخصـصي، روش ندلـسكي، روش آنگـو         (مختلف  

راهنماي عمل اصـلي در تجزيـه       . ارائه شده است  ) مغاير، و ميزانهاي مبتني بر هنجارها     
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و تحليل سؤالات آزمونهاي ملاكي، همان تعيـين دقيـق حيطـة آموزشـي مـورد نظـر،                  
بررسي تخصصي محتواي آزمون قبل از اجراي آن، اجراي مقدماتي آزمون در مورد             

ايج آزمـون و تحليـل الگوهـاي اشـتباهات فـردي يـا              يك نمونة مشخص، و بررسي نت     
با وجود مزاياي غيرقابل انكار آزمونهاي ملاكـي، محـدوديتهايي   . گروهي معين است 

نيز براي آنها در انتهاي همين فصل دوم بر شمرده شده و به برخـي آزمونهـاي ديگـر                   
)  جامع آزمونهاي تشخيصي، آزمونهاي تكويني، آزمونهاي تراكمي، و آزمونهاي       (نيز  

  .اشاره شده است
 كتــاب بــه مــسائل مربــوط بــه طراحــي، تهيــه، تجزيــه و تحليــل، و فــصل ســوم

آزمـون پيـشرفت، اقـدامي مـنظم     .  اختصاص يافتـه اسـت  آزمونهاي پيشرفتارزشيابي  
تواند با فراهم آوردن اطلاعات عينـي،         آموز است و مي     هاي دانش   براي تعيين آموخته  

دهد، از ابتدا تا انتهاي   يادگيري شاگرد را تشكيل مي  كه اساس داوريهاي معلم دربارة    
دهي شاگرد، تشخيص وضعيت او در روند آموزش، و           يعني در جريان جاي   (تدريس  

سو  توانند از يك    اين آزمونها مي  . مورد استفاده قرار گيرد   ) در تعيين پيشرفت نهايي او    
داري و انتقـال    آموز براي فعاليـت معطـوف بـه هـدف و نگه ـ             در بهبود انگيزش دانش   

از خود، و از سوي ديگر در تعيين نقاط قـوت و            آموز    دانشيادگيري، و شناخت بهتر     
تهيـه و   . ضعف تدريس معلم و ارزشـيابي كـارايي تـدريس، نقـش مهمـي ايفـا كننـد                 

كــارگيري آن نــوع از آزمونهــاي پيــشرفت كــه بتوانــد پــشتوانة مــؤثري در جريــان  بـه 
ايـن آزمونهـا   .  خـاص خـويش اسـت      اصـول يت  تدريس و يادگيري باشد مستلزم رعا     

انـد بـه      هدفهاي تدريس را كه به صورت نتايج مشخص يـادگيري بيـان شـده             ) 1: بايد
اي معرف براي سنجش تكـاليف يـادگيري باشـد،            نمونه )2گيري كند،     روشني اندازه 

گيري نتايج مطلوب يـادگيري و فـارغ          ترين نوع سؤالات براي اندازه      شامل مناسب ) 3
شـود   از نظر نمونة موادي كه در هر آزمون وارد مـي        ) 4ير عوامل نامربوط باشد،     از تأث 

اي كـه از نتـايج    اي باشد كـه بـا اسـتفاده       و نيز درجة دشواري سؤالات آزمون به گونه       
بـا افـزودن بـر تعـداد سـؤالات و بهبـود             ) 5آزمون خواهد شـد تناسـب داشـته باشـد،           

   حـداكثر پايـايي آن تـأمين شـود، و    بخشيدن به كيفيت هر يـك از سـؤالات آزمـون،    
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  كننـدة هـدفهاي تـدريس باشـد و طـوري طـرح و              سؤالات آزمون كاملاً مـنعكس    ) 6
اسـتفاده از هـر دو روش     . اجرا شـود كـه بـه بهبـود يـادگيري شـاگردان كمـك كنـد                

  .سازي هنجاري و ملاكي مستلزم رعايت چنين اصولي است آزمون
گذرد كه تعيـين هـدف و نتـايج           مي از مراحل مختلفي     تهية آزمونهاي پيشرفت  

ــين و اساســي  ــادگيري اول ــورد نظــر در ي ــدم آن اســت  م ــرين ق ــراي ايــن منظــور  . ت ب
بنـدي هـدفهاي تربيتـي        طبقـه رهنمودهاي عملي مشخصي وجود دارد كه از آن ميـان           

، كه به تفـصيل در همـين فـصل سـوم توضـيح داده شـده اسـت،                   بلوم و همكاران وي   
گانـة شـناختي، عـاطفي، و         هاي سـه    م فراگير از حيطه   شهرت جهاني دارد و يك سيست     

تـدوين  قدم اساسي ديگر در تهية آزمون پيـشرفت،         . گيرد  حركتي را در بر مي     -رواني
 يعنـي توصـيف حيطـة پيـشرفت و تهيـة رهنمودهـاي لازم بـراي                 هاي آزمـون    مشخصه

 رعايـت ملاحظـات فنـي     . آموزان اسـت    دستيابي به يك نمونة معرف از تكاليف دانش       
آزمــون، و نيــز تهيــة خزانــة ســؤالات، اصــلاح ســؤالات، ) ويــژه روايــي و پايــايي بــه(

گذاري، اقدامات مربـوط بـه تحليـل دشـواري و             دستورالعمل اجرايي، چگونگي نمره   
قدرت تشخيص سؤالات، و كيفيت تعبيـر و تفـسير نتـايج آزمـون از جملـه اقـدامات                   

معلم (ابي آزمونهاي غيررسمي فهرست ارزيدر اين فصل از كتاب،   . اساسي ديگر است  
هــاي آزمــون، شــكل آزمــون و دســتورالعمل آن،   پيــشرفت شــامل مشخــصه)ســاخته

غلـط و جـور كردنـي و         -اي و صـحيح     سؤالات انواع مختلف آزمونهاي چنـد گزينـه       
كوتاه پاسخ و تشريحي و انشايي و عملكردي نيـز بـه تفـصيل ارائـه شـده و همچنـين                     

 به بحث و بررسـي گذاشـته   يتي با سنجش پيشرفت   مرتبط كردن هدفهاي ترب   چگونگي  
  .شده است

بيني عملكرد افـراد بـا اسـتفاده از            كتاب، تشخيص و پيش    فصل چهارم موضوع  
از اين آزمونها در كـشف ميـزان دسـتيابي          .  است آزمونهاي توانايي و مقياسهاي هوش    

وزش، شاگرد به حداكثر توانايي، تعيين آمادگي براي يـادگيري، انفـرادي كـردن آم ـ          
بندي كردن شاگردان كلاس، تشخيص برخي مشكلات يادگيري، و در كمك             گروه

در حـالي كـه هـم       . شـود   آموزان استفاده مي    ريزيهاي تحصيلي و شغلي دانش      به برنامه 
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آزمونهــاي پيــشرفت و هــم آزمونهــاي اســتعداد تواناييهــاي آموختــه شــده را انــدازه  
جـارب گونـاگون ناشـي از       گيرنـد امـا اولـي تجـارب خـاص آمـوزش و دومـي ت                 مي

يادگيري عمومي تحصيلي و يادگيريهاي خارج از محيط آمـوزش را مـورد سـنجش               
بيني تواناييهاي يادگيري از آزمونهاي هوش استفاده    همچنين براي پيش  . دهند  قرار مي 

عملكـرد شـخص در آزمونهـاي هـوش و اسـتعداد متـأثر از عـواملي چـون                   . كننـد   مي
 تجربـي، انگيـزش، مهارتهـاي ويـژه، دقـت، پيگيـري،             هـاي   ويژگيهاي دروني، زمينـه   

هـاي آزمونهـاي مـذكور را         اعتماد به خـود، و سـازگاري عـاطفي نيـز هـست و نمـره               
توان از طريق تجارب آموزشي تغيير داد و از اين راه، توانايي يادگيري و پيشرفت                 مي

  .تحصيلي را نيز بهبود بخشيد
نظيـر   (اي  نمـره  تـك و دستة بـزرگ     توان در د      آزمونهاي توانايي و هوش را مي     

لنون كه اجراي آن يك نمرة عمومي دربارة توانايي          -آزمون توانايي تحصيلي اوتيس   
كه دو يا چند نمره را همراه        (اي  چند نمره و آزمونهاي   ) دهد  يادگيري شاگرد به ما مي    

 شـناختي آزمون تواناييهاي مثلاً . در نظر گرفت) دهد با نمرة كلي در اختيار ما قرار مي    
يعنـي تواناييهـاي    (سه نوع توانايي استدلال     ) كه در اين فصل توضيح داده شده است       (

ــي   ــي، و رياض ــي، غيركلام ــد،    ) كلام ــت دارن ــه اهمي ــاي مدرس ــه در يادگيريه را ك
اينكه چه نوع آزموني را از ميـان انبـوهي از آزمونهـاي مختلـف            . كند  گيري مي   اندازه

ــوع اســتفاده   ــه ن ــستگي ب ــيم ب ــايج آزمــون داردانتخــاب كن اگرچــه آزمونهــاي . از نت
گيري توانايي عمـومي فـرد مزيـت     اي از نظر سرعت و سهولت اجرا و اندازه  نمره تك

دهنـد كـه در رابطـه بـا انـواع             اي اطلاعـاتي بـه مـا مـي            دارد اما آزمونهـاي چنـد نمـره       
مقياسهاي هوشـي، كـه توانـايي كنـوني ناشـي از عملكردهـاي ذهنـي و                 . تواناييهاست

ــدازه تجــ   تــرين كننــد، معمــول گيــري مــي ارب داخــل و خــارج از مدرســة فــرد را ان
   و آخـرين   بينه  -مقياسهاي هوشي استنفورد  . وسيلة سنجش تواناييهاي يادگيري هستند    

كـه شـامل پـانزده آزمـون اسـت و چهـار حـوزة گـستردة تواناييهـاي                    نظـر آن   تجديد
 ـبـصري، اسـت   -اسـتدلال كلامـي، اسـتدلال انتزاعـي    (شناختي   رياضـي، و  / ي دلال كم

. را مورد توجه قرار مـي دهـد، در ايـن فـصل معرفـي شـده اسـت          ) مدت حافظة كوتاه 
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شـامل مقيـاس وكـسلر بـراي هـوش بزرگـسالان،             (مقياسهاي هوشي وكسلر  همچنين،  
دبـستاني و خردسـالي       مقياس هوشي وكسلر بـراي كودكـان، و مقيـاس هوشـي پـيش             

  .رد ارزشيابي قرار گرفته استبه تفصيل توضيح داده شده و مو) وكسلر
همتا و تركيـب پيچيـدة عوامـل مربـوط بـه              ، كه سازمان بي   آزمونهاي شخصيت 

 فصل پـنجم  كند، در     گيري مي   خصوصيات فرد و الگوهاي تعامل او با محيط را اندازه         
هـاي مختلـف دربـارة شخـصيت آدمـي            نظريـه . كتاب مورد بررسي قرار گرفته اسـت      

هــاي گونــاگون احــساسي،  ر و جريــان و تركيــب جنبــهتأكيــدهاي متفــاوتي بــر تــأثي
مفهـوم شخـصيت بـا فعاليتهـاي بـاليني      . انگيزشي، يادگيري، ادراكي، و زيستي دارنـد      

پزشكان ارتباط بيشتري داشته است و متأسفانه در تعليم و تربيـت              شناسان و روان      روان
  .هنوز چنان كه بايد جايگاه خود را نيافته است

تــوان در آثــار اطبــاء و  يهــاي مربــوط بــه شخــصيت را مــياگرچــه پيــشينة تئور
 بود  زيگموند فرويد حكماي گذشته پيدا كرد اما در دوران معاصر، و براي اولين بار،             

نهاد، خـود، و    (دهندة جريانهاي شخصيت     كه يك تئوري جامع دربارة عناصر تشكيل      
 را ارائـه    )آگاهي، و ناخودآگاه    آگاهي، پيش (و سطوح ذهني شخصيت فرد      ) فراخود
 -جويي و تخريبگـري در مراحـل رشـد روانـي            او همچنين نمود كششهاي لذت    . كرد

گيري شخصيت    جنسي و چگونگي گذران زندگي رواني در دورة كودكي در شكل          
 را كـه بعـداً توسـط شـاگردان و           تئوري تحليـل روانـي    فرد را مورد بررسي قرار داد و        

) ا فرويد، اريـك اريكـسون و ديگـران        نظير آلفرد آدلر، كارل يونگ، آن     (پيروان وي   
نظريـة  نظرية آيزنك و ريمونـد كتـل كـه مـشهور بـه              . تداوم و توسعه يافت بنياد نهاد     

 است حاكي از آن است كه صفات رواني همان آمادگيهـاي قبلـي فـرد            صفات رواني 
يا ويژگيهاي اساسي شخصيت براي پاسخگويي همانند به انواع مختلف محركهاسـت            

در ايـن مـورد آيزنـك سـه         . كنـد    رفتار خـاص فـرد را مـشخص مـي          و سبك يا شيوة   
تئــوري بــرعكس، . انــد ويژگــي اصــلي و كتــل شــانزده عامــل اساســي را بــر شــمرده 

رويكردهـاي  دانـد، و      ، نظـام يگانـه را اسـاس شخـصيت مـي           گرايي در شخصيت    انسان
ا  ديدگاه متفاوتي را ارائـه كـرده و تفـاوت شخـصيت افـراد ر               يادگيري و رفتارگرايي  
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  .داند ناشي از تفاوت تجارب يادگيري و تأثيرپذيري از ديگران مي
شود كه هر يك بـا    استفاده ميني، از تكنيكهاي گوناگو  سنجش شخصيت براي  

اين تكنيكها بـه    . پردازند  كارگيري تئوري معيني به بررسي و توصيف شخصيت مي         به
ــا   ــصاحبه، ي ــشاهده، م ــشنامهصــورت م ــاي شخــصيت  پرس ــا و آزمونه ــثلاً .  اســته م

گرايان با روش مصاحبه، رفتارگرايان با مشاهده و بررسـي الگوهـاي رفتـاري و                 انسان
گران رواني با آزمونها و فنون تداعي آزاد و گفتگو دربـارة              شرايط محيط فرد، تحليل   

هاي روزمرة زندگي، و طرفـداران صـفات روانـي بـا اسـتفاده از               رؤياها و معناي واقعه   
آزمونهـاي شخـصيت، كـه در       . پردازنـد   صفات شخصيت مي  ها به تشخيص      پرسشنامه

اين فصل از كتاب به تفصيل مورد بحث قرار گرفتـه اسـت، برخـي صـورت عينـي و                    
، پرسشنامة شانزده عاملي    1سوتا  وجهي مينه  سنج چند  نظير شخصيت (اي دارند     پرسشنامه
 نظيـر آزمـون   (و برخي ديگـر     ) 3، و فهرست چندمحوري باليني ميلون     2 كتل شخصيت

. بـه صـورت فـرافكن هـستند    ) 5 و آزمون اندريافت موضـوع 4هاي جوهر رورشاخ    لكه
پزشكان به    شناسان باليني و روان     ويژه توسط روان     كه به  هاي جوهر رورشاخ    آزمون لكه 

هاي مختلف بـه      شدة فرافكن است كه به شيوه      شود يك آزمون شناخته     كار گرفته مي  
تـرين روش اسـتفاده از        معمول. شود  تفسير مي گذاري و تعبير و       آيد و نمره    اجرا درمي 

تركيبـي از بهتـرين قـسمتهاي روشـهاي      كردند كه   اكسنر و واينر فراهم     را  اين آزمون   
را  آزمـون انـدريافت موضـوع   . گذاري و تفسير را در خـود دارد  ديگر در اجرا و نمره    

، يـك   كردنـد مورگان و موراي براي سنجش ساختارهاي اساسي شخصيت تهيـه           كه  
شـود و فـرض اساسـي آن ايـن      ون فرافكن است كه به روشهاي مختلفي اجرا مـي    آزم

شونده خـود را بـا شخـصيت اصـلي يـا قهرمـان داسـتانهايش هماننـد                    است كه آزمون  
هـاي شخـصيت، كـه در شـمار           در تهيـه پرسـشنامه    . آورد  بيند و آن را به زبـان مـي          مي

                                                                                                                             
1.  Minnesota multiphasic personality inventory 
2.  Cattell’s 16 factor personality inventory 
3.  Millon clinical multiaxial inventory-III 
4.  Rorschach inkblot test 
5.  thematic apperception test 
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روابط مشاهده شده ميان    آيند، سؤالات آزمون براساس       آزمونهاي عيني به حساب مي    
سـنج چنـدوجهي      شخـصيت مثلاً در   . هاي معيار تجربي تهيه شده است       سؤالات و اندازه  

گيري و تهيه سؤالات، مـورد        پزشكي به عنوان معيار اندازه      تشخيصهاي روان  سوتا  مينه
آزمون عيني ديگري كه آن هم به تفـصيل مـورد بحـث مـا               . استفاده قرار گرفته است   

 كتل است كه بدون هـيچ فـرض قبلـي و            سشنامة شانزده عاملي شخصيت   پرقرار گرفته   
صرفاً براساس معيار تجربي براي تشخيص و سنجش عناصر شخصيت تهيه شـده و بـا                

. پردازنـد   دو روش همتايابي نيمرخ و برآورد ملاك بـه تعبيـر و تفـسير نتـايج آن مـي                  
ي روانـي، خاصـه   همچنين، فهرست چندمحوري باليني ميلون نيز براي سنجش آسيبها  

  .رود كار مي  آمده است، بهDSM-IVمواردي كه در 
روشـهاي  سنجي سنتي را بـا عنـوان          ، كاربردهاي وسيع آمار در روان     فصل ششم 
ــدازه ــرار مــي گيــري و ســنجش آمــاري در ان در ايــن روشــها، . دهــد  مــورد بررســي ق

هـاي    خصوصيات يـك مجموعـه از نمـرات را بـا اسـتفاده از توزيـع فراوانـي، انـدازه                   
هـاي همبـستگي، و شـكلهاي توزيـع،           هاي تغييرپذيري، اندازه    گرايش مركزي، اندازه  
، حالتهـاي سـاده و تراكمـي    توزيـع فراوانـي  در مبحـث  . كننـد  تلخيص و توصيف مي  

، چگـونگي   هـاي گـرايش مركـزي       انـدازه توزيع با استفاده از جداول مرجع؛ در بحث         
 يــا هــاي پراكنــدگي انــدازهربــوط بــه محاســبة ميــانگين و ميانــه و نمــا؛ و در قــسمت م

چـاركي و     هاي محاسبة دامنة تغيير و دامنـة نيمـه          تغييرپذيري اطلاعات، مفاهيم و شيوه    
هـاي     يـا انـدازه    همبـستگي . واريانس و انحراف معيار مورد بررسي قـرار گرفتـه اسـت           

آماري مربوط به تعيين حجم و جهت رابطة بين متغيرها نيز بـه تفـصيل بحـث شـده و                    
وه بر ارائة روشـهاي محاسـباتي ضـريب همبـستگي پيرسـون، ضـريب همبـستگي                 علا

اي، اهميـت     اي نقطـه    اسپيرمن، ضريب همبستگي فاي، و ضريب همبـستگي دو رشـته          
. گيـري نيـز توضـيح داده شـده اسـت            محاسبة ضريب همبستگي در سـنجش و انـدازه        

نرمـال،  ، شـامل توزيـع      شـكلهاي توزيـع   آخرين قسمت از مباحـث ايـن فـصل دربـاره            
برخـي از مطالـب مربـوط بـه         . توزيعهاي اريب، كشيدگي توزيع، و ساير شكلها است       

  .لاي مباحث فصل بعدي ارائه شده است هآمارهاي نسبتاً پيشرفته در لاب
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، كه حائز   هاي آزمون   گذاري، و تبديل نمره     اجرا، نمره مسائل اساسي مربوط به     
 كتاب به بحث گذاشته شده      فتمفصل ه سنجي سنتي است، در       اهميت بزرگي در روان   

سنجي سنتي يك موضوع كاملاً دستوري است           گيري و سنجش در روان      اندازه. است
شـناختي علمـي بـه       و عدول از تجويزها و قواعد و ضوابط آن در حكم خطـاي روش             

مثلاً در جريان اجراي آزمون، هم شـرايط فيزيكـي و هـم چگـونگي               . آيد  حساب مي 
ــاط ــون  ارتب ــا آزم ــري ب ــ گي ــاي . ونده از اهميــت بزرگــي برخــوردار اســت ش ويژگيه
عوامل مـؤثر بـر عملكـرد در جريـان          ترين    كننده، مهم   شونده و تأثيرات آزمون     آزمون
داوري و   مثال، اضطراب امتحان و عامل حـدس و گمـان، و پـيش            راي  ب.  است آزمون

رد كننده بر عملك ـ    كننده و جنسيت و روحيات و طرز برخورد آزمون          انتظارات آزمون 
 نيز عامل مهمي در روايـي و پايـايي          گذاري صحيح   نمره. گذارد  شونده تأثير مي    آزمون

هـاي آزمـون باعـث ناهمـساني شـود اعتبـار              آزمون است زيرا هر چيزي كـه در نمـره         
گذاري انواع مختلـف      صرف نظر از دشواري نمره    . گيري را كاهش خواهد داد      اندازه

 امتحانـات انـشايي از همـه دشـوارتر اسـت و         توان گفت كه نمره دادن به       آزمونها، مي 
حوصلگي معلم، و     عوامل گوناگون مربوط به روحيه، سليقه، ذهنيت، و خستگي يا بي          

نظير مهارت در نويـسندگي و پرورانـدن موضـوع،    (آموز  حتي مهارتهاي جانبي دانش  
كـه ارتبـاط مشخـصي بـا يـادگيري او از            ) خطي و امثـال آن     نظم و پاكيزگي و خوش    

  .گذارد  امتحان ندارد، تأثير انكارناپذيري در آن ميموضوع
هـاي خـام را در اختيـار مـا قـرار       عملكرد فرد در يـك آزمـون، نمـره يـا نمـره        

سـنجي سـنتي       مشكل اسـت، در روان     هاي خام   تعبير و تفسير نمره    كه   از آنجا . دهد  مي
هـاي    ، نمـره  هاي معيار   هاي سني، نمره   ههاي معادل كلاسي، نمر     آنها را به صورت نمره    

Z هاي    ، نمرهT      آورند تا امكان تعبيـر       هاي صدكي در مي     ، نمرة معيار نهُ بخشي، و نمره
انـد    و تفسير يك يا چند نمره را در مقايسه با ساير نمراتي كـه افـراد بـه دسـت آورده                    

روشهاي تبديل  تربيتي، اساساً اين     -ديدگاههاي جديدتر در سنجش رواني    . ميسر سازد 
را آميختـه بـه خطـا       ) نورماليزاسيون (هنجار كردن  و تعبير و تفسيرهاي مبتني بر        نمرات

سـنجي سـنتي بـه        هاي معادل كلاسـي كـه در روان          در مورد نمره   براي مثال، . دانند  مي
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شـود،   آمـوز در نظـر گرفتـه مـي     عنوان سطح رشد و مهارت و پيشرفت متوسط دانـش   
مرة معادل كلاسـي هـيچ معنـايي نـدارد          ديدگاههايي از اين قبيل ابراز شده است كه ن        

صورت سـطح نمـره معـادل نـشان داده      اي كه به جز آنكه بگوييم محتواي سطح نمره 
 هـر آزمـون پيـشرفت       هايهمچنـين، سـؤال   . شده عملاً مورد آزمون قرار گرفتـه اسـت        

تحصيلي بايد بـه طـور جداگانـه مـورد بررسـي قـرار گيرنـد تـا معلـوم شـود كـه آيـا                          
هستند كه در جريان برنامة درسي به آنـان         برخوردار  عاً از مهارتهايي    آموزان واق   دانش

هاي تبديل شده به طـور        نكتة اساسي اين است كه استفاده از نمره       . آموخته شده است  
كـارگيري هنجارهـا و مقايـسة فـرد بـا سـاير افـراد اسـت و چنـين           ضمني حاكي از بـه   

 رشد و پيشرفت و تفاوتهاي فـردي،        ها و شرايط متفاوت و      اي، با توجه به زمينه      مقايسه
در ايــن مــورد، روش ترســيم نيمــرخ روانــي يــا . كارانــه دارد حالــت ايــستا و محافظــه

كنـد، وسـيلة تـشخيص     آموزشي فرد، كه نقاط قوت و ضعف خود او را مشخص مـي          
  .ريزي بهبودبخشي براساس نيازهاي هر فرد است بهتري براي برنامه
، نظيـر اجـراي    به ويژگيهاي اصلي آزمونها   ملاحظات مربوط    كتاب،   فصل هشتم 

هاي حقيقي،    گيري، برآورد نمره    استاندارد آزمون، روايي، پايايي، خطاي معيار اندازه      
. دهـد   هاي اطمينان، و نمرة تفاوت را به تفصيل مورد بحث و بررسـي قـرار مـي                  فاصله

ت  اين اسـت كـه آزمـون در چنـان شـرايطي صـور              اجراي استاندارد آزمون  منظور از   
 بـه  روايـي آزمـون  . شوندگان به نحوي يكـسان برخـورد شـود     گيرد كه با همة آزمون    

هاي به دست آمـده در يـك تحقيـق تـا چـه انـدازه معـرف                    معناي آن است كه اندازه    
گيري و سـنجش آن    اي است كه قصد اندازه      هاي واقعي همان پديده     وضعيت و اندازه  

ــراي تعيــين  در روان. ايــم را داشــته  ضــريب روايــي آزمــون معمــولاً  ســنجي ســنتي، ب
. كننـد   همبستگي اندازة متغير به دست آمده را با يك يا چند متغير معيار محاسـبه مـي                

آوري اطلاعـات     جريـان جمـع   . هرچه اين همبستگي بيشتر باشد روايي نيز بيشتر است        
نامند   يابي آزمون مي    در مورد متناسب بودن استنباطهاي مبتني بر يك آزمون را روايي          

روايي محتوا، روايي صـوري،     : شامل چند نوع مختلف و مربوط به يكديگر است        كه  
سـازه، و روايـي دورنگـر،          بـين، روايـي     زمـان، روايـي پـيش      روايي ملاكي، روايي هم   
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دار   كنند كه از آن ميان روش معنـي         هاي مختلفي ارزيابي مي     روايي آزمون را به شيوه    
تفاده از جدولهاي انتظار، روش استفاده بودن آماري، محاسبة خطاي معيار برآورد، اس      

از نرخهاي پايه، و استفاده از تئوري تصميم براي تعيين كارايي آزمون در اين قسمت               
  .توضيح داده شده است

هاي مختلف مربوط به يك موضوع به ايـن            يا درجة ثبات اندازه    پايايي آزمون 
گيرد و هـر      اده قرار مي  دليل مورد توجه است كه يك آزمون بارها و بارها مورد استف           

گيري را حفظ كـرده باشـد تـا بـه       رود كه آن آزمون دقت و ثبات اندازه         بار انتظار مي  
تـر   گيري در حداقل خود باقي بماند و ضـريب پايـايي بـزرگ             اين ترتيب اشتباه اندازه   

انـد    شود كه عبارت    هاي مختلفي استفاده مي     براي برآورد كردن پايايي از اندازه     . باشد
در مـورد   . هاي همـساني درونـي      ارزي، و اندازه    هاي هم   هاي استواري، اندازه    ندازهاز ا 

تـرين آنهـا      شـده  اين برآوردها روشهاي آمـاري مخـصوصي وجـود دارد كـه شـناخته             
كــردن يــا روش  بازآزمــايي آزمــون، اجــراي شــكل معــادل آزمــون، و روش دو نيمــه

روش . ي بيـشتري دارد   ريچاردسون است و هر يك بـراي مـوارد معـين كـاراي             -كودر
جديدتري نيز براي اين منظور پيشنهاد شـده و بـا اسـتفاده از تحليـل واريـانس پايـايي                

دهـد كـه چـه        از آنجا كه ضريب پايايي مستقيماً نشان نمي       . كنند  آزمون را برآورد مي   
 را، كـه شاخـصي از       گيـري   خطاي معيـار انـدازه    مقدار اشتباه در نمرة فرد وجود دارد،        

روشــهاي . كننــد  فــرد نيــز هــست، بــراي رفــع ايــن كمبــود محاســبه مــينمــرة حقيقــي
علاوه بر اين، چون خطاي     .  ابداع شده است   برآورد نمرة حقيقي  اي نيز براي      جداگانه

گيري يك مقدار متوسط است و يك آزمون ممكـن اسـت بـراي بخـش                  معيار اندازه 
 يـا   هـاي اطمينـان     فاصـله تر از بخـش ديگـر باشـد، بـا محاسـبة               ها صحيح   معيني از نمره  

گيـرد ايـن    آموز با سطح اطمينان معيني در آن قرار مي        حدودي كه نمرة حقيقي دانش    
يكي ديگـر از ملاحظـاتي كـه در مـورد آزمونهـا اهميـت       . كنند مشكل را برطرف مي   

هـاي    هاي فرد در يك آزمون، و تفاوت نمره         يعني تفاوت نمره   (هاي تفاوت   نمرهدارد  
سازي دربارة دلايل ايـن تفاوتهـا    توان با فرضيه است كه مي) فرد در دو يا چند آزمون    

  .ريزيهاي متناسب به كار تدريس بهبود بخشيد و برنامه
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متفاوتي تربيتي، ديدگاه    -، رويكردهاي جديد در سنجش رواني     بخش دوم كتاب  
كند كه از يك سو مكمل بخش اول كتاب و از سـوي ديگـر               سنجي را ارائه مي     از روان 

ايـن رويكردهـاي جديـد، بـرخلاف تئوريهـاي          . سنجي است   آوري در روان  تكامل و نو  
كننـد،    شناختي را امري نسبتاً ثابت تلقي مي          سنتي كه تفاوتهاي فردي در تواناييهاي روان      

شـناختي فـرد      ديدگاههاي تحولي و پيـشرو را در رشـد و پيـشرفت و بهبودبخـشي روان               
وضعيت بالفعل و بـالقوه     به و پوياي    جان  دهند و بر تشخيص همه      پيش روي خود قرار مي    

پنج فـصل باقيمانـدة     . كنند  تأكيد مي  و گسترش شايستگيها و بازگشادن مرزهاي رشد او       
  .كتاب به اين رويكردهاي جديد اختصاص داده شده است

 را موضوع بحث خود     سنجي سنتي و سنجش جامع و پويا       روان، تقابل   فصل نهم 
اي  كننـده   هاي سنتي، كه شديداً و به نحـو مرعـوب   از اين ديدگاه، آزمون   . دهد  قرار مي 

 تــصور شــده اســت اغلــبكــه  بــر تحليلهــاي رياضــي و آمــاري تكيــه دارنــد، چنــان 
: انـد   شـش كاسـتي اساسـي      داراي   كـم   دسـت اين آزمونها   . ناپذير و كامل نيستند     خدشه
دهند، بخـش كـوچكي از تماميـت     هاي مستقيم از تواناييهاي افراد به دست نمي  اندازه

كننــد، در  خــصوصيات فــرد را و آن هــم در يــك مقطــع زمــاني كوتــاه مــنعكس مــي
سنجش تواناييهاي افراد متعلق به اقوام و فرهنگهـا و زبانهـاي مختلـف توانـايي كـافي                  

دهنـد، فـرد را كمتـر از آنچـه      شونده را در وضـعيتي انفعـالي قـرار مـي          ندارند، آزمون 
بينـي   كننـد و قـدرت پـيش    آورد مـي توانـد باشـد بـر    هست و بسيار كمتر از آنچـه مـي        

تواننـد كمـك قابـل        كارانة خود نمي    ضعيفي دارند، و به دليل خصلت ايستا و محافظه        
بـه همـين    . اي براي تدريس و پيشرفت و رشـد و بهبودبخـشي شـاگرد باشـند                ملاحظه

اعم از آزمونهاي تراز شـده و آزمونهـاي تـراز           (جهت هرگز نبايد به آزمونهاي سنتي       
گيـري دربـارة        اكتفا كرد و نبايد آنها را تنها مبنـاي تـصميم          ) ل در مدارس  ناشدة معمو 

  شناسـي شـناختي و سـنجش و تـدريس              پيشرفتهاي اخير در دانـش روان     . فرد قرار داد  
. پويا و فلسفة تعليم و تربيت انساني كمك بزرگي در رفـع كاسـتيهاي مـذكور اسـت                 

يـشرفت، و تـدريس ارائـه       اي در مـورد هـوش، پ        سنجش جـامع و پويـا، نگـرش تـازه         
دهد زيرا هـوش و پيـشرفت را در رابطـة تنگاتنـگ بـا يـادگيري و تـدريس قـرار                        مي
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  .داند دهد و آنها را قابل تغيير مي مي
 به  محتواي فلسفي رفتارگرايي  سنجي سنتي با      هاي مربوط به روان     تاريخ انديشه 

لسفي انـساني و    ديدگاههاي ف آميخته است حال آنكه نگرشهاي جديد كه ريشه در            هم
 دارد و تفكيك افـراد برحـسب هنجارهـاي گروهـي و توزيـع               گرايي تحولي و ساختن  

هوش و استعداد و پيشرفت در جمعيتهاي مختلف و اختصاص منابع براساس نيازهايي             
كـاربرد  . دانـد   شود كاري غيراصولي مـي      بيني مي   كه از اين طريق در جمعيتها پيش      را  

 اين فرض مبتني است كه با كشف وضعيت نسبي فـرد            سنجي سنتي در تربيت بر        روان
امـا مطـابق    . توان برنامة عمل آموزشي مناسب براي اين فرد را تهيه كـرد             در گروه مي  

نگرشهاي جديد، شناخت وضعيت فرد در مقايسه بـا گـروه باعـث نـوعي طـرز تلقـي                  
ودة هاي آموزشي است و رشد و پيشرفت فرد را از محد            تصنعي در سازماندهي برنامه   

تـشخيص عـادات ذهنـي شـاگرد و     . بـرد   وضعيت موجود و قابليتهاي گروه فراتر نمـي       
قابليتهـاي او بـراي خلـق معـاني و تعامـل مـستمر معلـم و شـاگرد از طريـق همــدلي و          

مشكل اصـلي   . گيرد  محاوره و تفاهم است كه در محور سنجش جامع و پويا قرار مي            
آيند اما مدارس را       به حساب مي   آموزشي آزمونهاي سنتي آن است كه اگرچه مدرن       

شناســي ســنتي دربــارة  شناســي و اخلاقــي و روان فرضــهاي معرفــت همچنــان بــه پــيش
اين آزمونها بر اين فـرض نيـز        . دارند  آموز و يادگيري و تدريس، پايبند نگه مي         دانش

گيري است بهتر از چيزهاي پيچيـده و داراي           استوارند كه آنچه به سهولت قابل اندازه      
تئوري منحني نورمال بر اين آزمونها سايه افكنده اسـت و گـويي مقايـسة               .  است ابهام
آموز و قابليتهـاي او   آموزان با يكديگر بهتر از آن است كه به عملكرد هر دانش      دانش

  .شناختي انساني وي توجه كنيم براي پيشرفت و به پويايي دستگاه روان
 فرد و دلايل اين وضعيت      نگرش انتقادي به وضع موجود    آزمونهاي سنتي فاقد    

امـا  . گيري را به حداقل برسانند      هستند و سعي اصلي آنها اين است كه خطاهاي اندازه         
 برنامـة  ايـن آموز و در جريان   دانشاينسنجش جامع و پويا در پي آن است كه بداند   

بينانـه، مثبـت،    آموز بايد با تلقي واقع سنجش دانش. آموزشي داراي چه وضعيتي است 
در . ، زمينة پيشرفت عملكردهاي او را فراهم آورد و در خـدمت شـاگرد باشـد               و پويا 

واقع، ما نبايد فلسفة تربيت، آموزش و پرورش، ارزشيابي آموزشي، و تئوري و عمـل               
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سـنجي    اسـتانداردهاي تكنيكـي روان    . هايي مغاير يكديگر تلقي كنيم      سنجش را مقوله  
آموز در اختيـار مـا         ارزشيابي دانش  تواند چنين ديدگاه جامعي از سنجش و        سنتي نمي 
هـاي تكنيكـي تئـوري آزمـودن يـا تئـوري              ايـن اسـتانداردها فقـط از پايـه        . قرار دهـد  

دهنـد حـال    كنند و تكية خود را بر بنيادهاي رياضي آن قرار مي            گيري بحث مي    اندازه
ضـعف روايـي    .تربيتي بسيار فراتـر از ايـن اسـت    - اصلي در سنجش رواني    آنكه مسئلة 

آمـوزاني    كند كه بالاترين نمره بـه دانـش          موقعي نمود مي   خصوص  به ونهاي سنتي آزم
و ايـن همـان     . كننـد   شده عمـل مـي     هاي از پيش نوشته     شود كه موافق با نسخه      داده مي 

 را يــك مقولــة ثابــت و  نگــرش قــديمي و ماقبــل انقلابهــاي علمــي اســت كــه دانــش
ق تعلــيم و تعلــم ســنتي و كتــاب دانــست و دســتيابي بــه آن را از طريــ تغييرناپــذير مــي

ــه و بحــث و بررســي و نقــادي و    ــه از طريــق عمــل و اكتــشاف و تجرب ــدن، و ن خوان
بود نه اسـتقلال فكـري      » حقيقت«وظيفة اصلي شاگرد حفظ     . شمرد  نوآوري، ميسر مي  

. آمد  و نوآوري و خلق معاني و دريافتهاي متفاوت، كه خلاف و بدعت به حساب مي              
آموز، متفاوت و گـاه مغـاير بـا آن نگرشـهاي سـنتي                 دانش ديدگاههاي نو در سنجش   

در ايـن نگـرش، بـرخلاف       . پذيرد  ري را نمي  گيهاي كهنه راجع به ياد      است و اسطوره  
آمـوز در پايـان تـدريس و پـس از وقـوع واقعـه                 آزمونهاي سنتي كه به امتحان دانـش      

تـرين بخـش        پردازند، بدنة تعليم و تربيت و جريان و محتواي آموزش را كـه مهـم                مي
  .دهند آن است در مركز توجه خود قرار مي

سـنجي شـيوة مـسلط در     در حالي كه تـا ميانـة دوم قـرن پـيش، روشـهاي روان         
در ســالهاي اخيــر مــدلهاي ديگــري نظيــر ســنجش  ســنجش روانــي و آموزشــي بــود، 

رفتاري، سنجش مبتني بـر برنامـة درسـي، سـنجش مبتنـي بـر تئـوري پيـاژه، سـنجش                     
. توصــيفي، و ســنجش و تــدريس پويــا ظهــور و گــسترش يافتــه اســت اي يــا پرونــده
هـاي يكپـارچگي      طور، در حالي كه تا آن زمان سنجش آموزشي ويژه به مقوله             همين

پرداخت،   آموزان استثنايي به جريان عمومي آموزش مي        آموزشي و وارد كردن دانش    
وتهاي فرهنگـي،   امروز بر معنا و تأثير آزمودن حداقل شايستگي، سنجش مبتني بر تفا           

با توجه  . شود  اي و توصيفي تأكيد مي      ارزشيابي آمادگيهاي مدارس، و سنجش پرونده     
به چنين تغييراتي است كه در اين فصل از كتاب سعي شـده اسـت موضـوع سـنجش                   
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اي كه هم ريشه در فلسفه تعقلي و باور به تماميت و پيچيـدگي                تربيتي به گونه   -رواني
شناســي   آدمــي، هـم ريــشه در پژوهــشهاي علمــي روان و ظرفيتهـاي عظــيم روانــي در 

پياژه، ويگوتسكي، فوئرشـتاين، و رويكردهـاي پـردازش اطلاعـات و سـاير        (شناختي  
 ـ    ) رويكردها سـنجي   گـراي رفتـارگرايي و روان   يدارد، و هم از الگوهـاي ايـستا و كم

 كـاربرد  هاي لازم براي گيرد، به تفصيل مورد بحث قرار گيرد تا زمينه   سنتي فاصله مي  
آموزان متعلق به گروههـاي       ويژه دانش   آموزان، به   آن در تدريس و بهبودبخشي دانش     

فرهنگي متفاوت از طبقـات متوسـط آنگلوساكـسون در كـشورهاي غربـي               -اجتماعي
در ايـن   . ، فـراهم آيـد    )انـد   كه معيار اصلي هنجارهاي آزمونهـاي سـنتي قـرار گرفتـه           (

هوم هوش، بازشناسي بينه و ديدگاههاي      فصل، مباحث مهم ديگري چون بازنگري مف      
او، رابطة هوش و يادگيري، سنجش ظرفيت يادگيري و نظرية ويگوتـسكي و مفهـوم               
منطقــة مجــاور رشــد، تئــوري فوئرشــتاين در ســنجش يــادگيري، ســنجش همــراه بــا  
  .راهنمايي شاگرد، و سنجش پويا و تدريس تعاملي به تفصيل توضيح داده شده است

سـنجش مبتنـي بـر برنامـة        : دو موضوع بررسي شـده اسـت       دهم كتاب فصل  در  
 اساس سنجش مبتني بـر برنامـة درسـي، سـطح            .اي يا توصيفي    درسي و سنجش پرونده   

گيـري بـا    آموز در برنامة درسي مدرسـة اوسـت و سـنجش و تـصميم             شايستگي دانش 
آمـوز را در      يعنـي پيـشرفت دانـش     . گيـرد   هـاي آموزشـي صـورت مـي         توجه به برنامه  

 مختلف و در جريان كوششهايي كه براي حل مسئله در طول زمان بـه عمـل                  زمانهاي
روايـي،  (، آزمونهاي سنتي هـم از بابـت تكنيكـي             از اين ديدگاه  . سنجد  آيد مي   در مي 

ــايي، و هنجارهــا ــانوني و هــم از بابــت كــاربرد در   )پاي ، هــم از لحــاظ اجتمــاعي و ق
.  دچار كاستيهاي اساسي اسـت آموزان، ريزي و تدريس براي بهبودبخشي دانش       برنامه

 اين ايراد را دارند كه هيچ نـوع  كم دستآزمونهاي سنتي مربوط به پيشرفت تحصيلي  
آموز   گيرد، يا اينكه چرا دانش      آموز نمرة معيني مي     اطلاعاتي راجع به اينكه چرا دانش     

گيـري مبتنـي بـر برنامـة          ويژگي مهـم انـدازه    . دهند  كند، به دست نمي     اشتباه معيني مي  
آموز و    هاي مستقيم و تكرار شده در عملكرد دانش         درسي تأكيدي است كه بر اندازه     

نـي بـر برنامـة    تيعنـي، سـنجش مب    . پاسخهاي او در جريان كـار در برنامـة درسـي دارد           
گيـرد كـه موضـوع تـدريس در برنامـه بـوده        درسي مستقيماً همان چيزي را اندازه مي     
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. شود مبتني است آموز ارائه مي انب دانشاست و اين كار بر پاسخهاي طبيعي كه از ج     
مــثلاً مــدل يــادگيري روان، مــدل . گيــري مــدلهاي گونــاگوني دارد ايــن نــوع انــدازه

  .يادگيري صحيح، و مدلهاي ملاكي از اين جمله است
آموزان با تدريس كلاس،  يك شيوة متفاوت براي مرتبط كردن سنجش دانش    

 حـاوي  كنـد  مـي جـشي كـه معلـم تهيـه         پروندة سن . است اي يا توصيفي    سنجش پرونده 
آمـوز اسـت و بـراي         اطلاعات فراوان و مستمر راجـع بـه وضـعيت پيـشرفتهاي دانـش             

گيـري دربـارة      آمـوزان، تـصميم     قضاوت دربـارة شـاگرد و مقايـسة او بـا سـاير دانـش              
هاي متناسب تـدريس، و بررسـي ثمربخـشي           كارگيري شيوه   آموز، به   دهي دانش  جاي

آمـوزان تهيـه      هاي اختـصاصي كـه بـراي دانـش          پرونده. آيد  ر مي فعاليتهاي معلم به كا   
شود، اگرچه معمولاً محتواي متفاوتي دارند و هدفهاي كمابيش متفاوتي را دنبـال               مي
آموزان و حاوي پيشرفت كـار، انگيـزه و           كنند، عموماً نموداري از فعاليتهاي دانش       مي
گاهي معلـم، گـاهي معلـم و        ا  رها    اين پرونده . ندمندي، و خودسنجيهاي شاگرد    هعلاق

چگـونگي  . كنند  ميكنندة خارج از كلاس درس تهيه        شاگرد، و گاهي يك ارزشيابي    
گـاهي بـه روش    ايـن كـار  . هـا نيـز بـا يكـديگر متفـاوت اسـت         ارزشيابي ايـن پرونـده    

آموز صـورت     گذاري كلي يا تفصيلي، و گاهي از طريق توصيف وضعيت دانش            نمره
ابزار كارآمدي هم در اجراي تدريس، هم در گـزينش و       اي    سنجش پرونده . گيرد  مي

. ها دانسته شـده اسـت       آموز، و هم در ارزشيابي ثمربخشي برنامه        گواهي دادن به دانش   
آمـوزان و والـدين    تواند براي پاسخگويي به نيازهاي خـود دانـش          اين نوع سنجش مي   

ف آزمونهـاي  اي، بـرخلا  به ايـن ترتيـب، سـنجش پرونـده        . آنها نيز به كار گرفته شود     
كنـد و روابـط عنـصر مـورد           سنتي كه موضوع مطالعه را از زمينة طبيعي آن جـدا مـي            

ي آنها را   يگيرد، تماميت واقعيتها و پيچيدگي و پويا        مطالعه با ساير اجزاء را ناديده مي      
با اين  . شمارد  آموز را مهم مي     دهد و شرايط و نيازهاي خود دانش        مورد توجه قرار مي   

آنچه را كه آموخته شده و چگونگي ايـن آمـوختن را مـورد سـنجش                توان    روش مي 
 و اصـلاحات لازم را در       كـرد قرار داد و از اين طريق يادگيري و تدريس را هـدايت             

هاي تدريس و سنجش در مدارس و حتـي در   كتب درسي و شيوه   . آنها به عمل آورد   
 بـر   بايـد   مـي ارد كه   د  هايي نگاه مي     موضوع كار خود را جدا از زمينه       اغلبدانشگاهها  
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دهندة چيزهايي است    اي يا توصيفي نشان     از آنجا كه سنجش پرونده    . آنها استوار باشد  
تـر و     دهـد، تـصويري گـسترده       آموز در طيفي از شرايط گوناگون انجام مـي          كه دانش 

  .دهد  مورد استفادة او را به ما ارائه مييهاراهبردتر از عملكردها و مهارتها و  دقيق
 كتـاب مـورد     فـصل يـازدهم    در   شناسي شناختي   جش مبتني بر روان   سن روشهاي

ــه اســت  ــرار گرفت ــن روشــها. بررســي ق ــي  ،در اي ــوان جزئ ــه عن ــشرفت ب    هــوش و پي
هـدف ايـن اسـت كـه الگوهـاي          . شـود  ناپذير از وضعيت خود فـرد تلقـي مـي          جدايي

  و راهبردهـا رفتاري فرد را به دقت و درستي بـشناسيم و تعامـل سـاختارهاي دانـش و                  
كه خاص هر فرد است مشخص كنـيم و بـه جـاي              راههاي پردازش اطلاعات را چنان    

بيني عملكرد آتي فرد در مقايسه با ساير افراد گـروه، بـه تـشخيص و شـناختي از           پيش
شناسي شناختي متفاوت از         در روشهاي مبتني بر روان     مفهوم هوش . وضعيت او برسيم  

سـنجي اساسـاً بـه        هـاي روان    لي كه نظريـه   در حا . اين مفهوم در نزد رفتارگرايان است     
. كننـد  اند تئوريهاي شناختي جريان هوش را بررسي مـي         مطالعة ساختار هوش پرداخته   

به عنوان واحـد اساسـي تحليـل    » عامل«سنجي سنتي از مفهوم      هاي روان   در اكثر نظريه  
و عناصـر   » پـردازش اطلاعـات   «هاي شناختي اصـطلاح       شود ولي در نظريه     استفاده مي 

بـر ايـن   . رود دهنده يا بازنماييهاي دروني در پـردازش اطلاعـات، بـه كـار مـي               تشكيل
 سـاز  توان متوجه تعداد نسبتاً كمي از عناصر زيـر          اساس، عملكرد آزمونهاي هوش را مي     

مفاهيم شناختي مهـم ديگـري چـون جريانهـاي فراشـناختي،        . پردازش اطلاعات دانست  
راي كنتـرل جريانهـاي شـناختي، و فراعناصـرها،     يعني مهارتهاي اجرايي مورد استفاده ب ـ     

ريزي اجرايي و انتخاب و ارزشيابي عملكـرد فـرد            يعني جريانهاي نظارت عاليه بر برنامه     
هاي شناختي و سبكهاي يادگيري، و تفاوتهاي فردي ناشـي           در انجام يك تكليف، نقشه    

  .شود از اين جريانهاي ذهني در آزمونهاي سنتي هوش ناديده گرفته مي
پردازنـد،    شناسـي شـناختي بـه مطالعـة هـوش مـي               محققاني كه از ديدگاه روان    

 تفاوتهـاي   بندي گوناگوني را براي فهم عناصر پردازش اطلاعات و منابع           طرحهاي طبقه 
. آيـد   سـنجي سـنتي بـه حـساب مـي           اند كـه مكملـي بـر ديـدگاه روان             فردي ارائه داده  

ست كه آزمونهـاي سـنتي هـوش        همچنين تحقيقاتي كه صورت گرفته حاكي از آن ا        
روشـهاي سـنجش    . تواند يك شاخص اساسي براي تعيين توانايي يـادگيري باشـد            نمي
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شونده را تغيير     كننده و آزمون     رابطة ميان آزمون   اي و سنجش ظرفيت يادگيري      مداخله
كننـده بـه جـاي آنكـه بـه قـضاوتي غيرشخـصي دربـارة           داده است كه در آن، آزمون     

. كنـد   ايجـاد مـي    گـر   ه بپردازد، يك فضاي حمـايتي و مداخلـه        شوند  پاسخهاي آزمون 
شونده، در پـي      حلهاي مورد استفادة آزمون     كننده، با تصحيح راه     علاوه بر اين، آزمون   

شــود بــراي بهبــود  آن اســت كــه بــه او كمــك كنــد تــا از آموزشــهايي كــه داده مــي
شناسـي    تر روان در اين فصل از كتـاب، تئوريهـاي جديـد         . تواناييهاي خود بهره بگيرد   

ــده اســت     ــه ش ــز ارائ ــتاين ني ــترنبرگ، و فوئرش ــسن، اس ــارول يِن ــناختي ك ــة . ش نظري
ي نيز بـه    ـربيتـت - رد تئوري او در سنجش رواني     ـك پياژه و كارب   ـاسي ژنتي ـشن  اختـشن

مقياسـهايي كـه بـراي سـنجش قابليتهـاي شـناختي براسـاس              . تفصيل بحث شده است   
كنـد كـه جريانهـاي فكـري      مـومي را دنبـال مـي   تئوري پياژه ساخته شده اين هدف ع      

كودك را در رابطه با هر تكليف معين كنـد و حـدودي را كـه كـودك قـادر اسـت                      
  . معلم، درست بينگارد معلوم نمايدهايپاسخ خود را، در قبال پيشنهاد

 و سوگيري روشـهاي     آموزان فرهنگهاي متفاوت    مسائل تدريس و سنجش دانش    
 فـصل دوازدهـم   آمـوزان، موضـوع بحـث         ي ايـن دانـش    تربيت -سنتي در سنجش رواني   

حل مسائل مربوط به اين موضوع مستلزم تكيه كـردن بـر اصـول نظـري                . كتاب است 
چنـدگانگي فرهنگـي و زبـاني و پلوراليـسم          در  ) 1گرايـي  از جمله نظرية ساختن   (معين  

 اسـاس ايـن تئـوري را تفـاهم و نزديكـي مـردم بـا يكـديگر و قبـول                      . اسـت  اجتماعي
آميــز تفاوتهــا و تمايزهــاي فرهنگــي و زبــاني و قــومي در جريــان شــناخت   مــسالمت

بينانة خود و ديگران و احساس ضرورت تكيه بر هويت خاص خويش به منظـور                 واقع
زنـدگي بـشر    . دهـد   ممانعت از جذب و تحليل رفتن در فرهنگهاي ديگر تـشكيل مـي            
 امروز نيز به صورت هميشه همراه با چندگانگي فرهنگي و قومي و زباني بوده است و   

حـسب وضـعيت     هـر فـرد انـساني بـر       . خـورد   واقعيتي آشكار در همه جا به چشم مـي        
حسب اينكه در ميان كدام قـوم بـه دنيـا            ژنتيكي و زيستي خود متعلق به نژاد معين، بر        

حـسب رفتارهـا و نگـرش خـود          آمده و زندگي كرده است وابسته به قـوم معـين، بـر            
                                                                                                                             
1.  constructivism 
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حسب زبان اولي كه در كودكي آموخته است وابسته بـه           متعلق به فرهنگ معين، و بر     
قدرت زيستي و غناي ملـي و فرهنگـي و زبـاني هـر فـرد يـا گـروه                    . زباني معين است  

معيني از مردم معيار اصلي دوام و بقاي اين فرد يا گروه است و افرادي كه از قـدرت                   
تواننـد بـا ديگـر        ي مي ها برخوردار باشند با اطمينان بيشتر       و غناي بيشتري در اين زمينه     

ستد تمدني و فرهنگي بپردازنـد كـه در ايـن صـورت              و اقوام و فرهنگها و زبانها به داد      
فرصتهاي مساوي براي رشد و اعتلاي خود و افراد متعلق به فرهنگها و زبانهاي ديگـر                
را فراهم خواهند آورد و از اين طريق بالندگي خود در شرايط چنـدگانگي فرهنگـي                

شود، چنـين فرهنگـي       تا آنجا كه به تعليم و تربيت مربوط مي        . اهند كرد را تضمين خو  
سعي خواهد كرد سنجش و تشخيص و تدريس را براي همة شاگردان، اعـم از آنـان                 

اي  ، بـه گونـه  انـد  كه به فرهنگ تعلق دارند يـا آنـان كـه بـه فرهنگهـاي ديگـر وابـسته                
 خـود در هـر لحظـة معـين بـه      تدارك ببيند كه همگان بتوانند در مرز بالاي ظرفيتهاي       

  .يادگيري و رشد و تعالي دست يابند
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 نيازمنـد توجـه ويـژه در پـذيرش بـه            آموزان گروههـاي فرهنگـي متفـاوت        دانش
دهـي، تعيـين برنامـة درسـي، نظـارت بـر فعاليتهـا، و نيـز                   مدرسه، سنجش تواناييها، جاي   

مـا نيـز در كـشور خـود بـا           .  هـستند  گيري مؤثر و ثمربخش مدرسه بـا والدينـشان          ارتباط
آموزان وابسته به فرهنگها و زبانهاي متفـاوت مـواجهيم و بـه               گروههاي بزرگي از دانش   

  .آموزان حائز اهميت است همين دليل بررسي مسائل سنجش و تدريس براي اين دانش
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 البته از آنجا كـه اطلاعـات مبهمـي از ايـن موضـوع در دسـت داريـم و چـون                     
پژوهش علمي قابـل قبـولي در مـسائل فرهنـگ و زبانهـاي متفـاوت ايرانـي بـه انجـام                

آمـوزان    توانيم توصيف روشني از ويژگيهـاي آموزشـي دانـش           نرسيده است فعلاً نمي   
الگوهـايي كـه در پژوهـشهاي       . مورد بحث و نياز آنان بـه آمـوزش ويـژه ارائـه كنـيم              

آمـوزان متعلـق بـه         زباني بين دانش   المللي در مورد چگونگي تفاوتهاي فرهنگي و       بين
اي راهنمـاي عمـل مـا در          توانـد تـا انـدازه       فرهنگها و زبانهاي مختلف ارائـه شـده مـي         

  .پژوهشهاي مربوط به اين موضوع باشد
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 بـر محـور     آمـوزان   تعارضات مربوط به چگونگي سنجش و تدريس به اين دانش         
تربيتي اين   -سنجش رواني . دشواريهاي تعيين نيازهاي خاص يادگيري آنان قرار دارد       

 در مـورد    ،مثـال بـراي   . يمتـرين مـشكلي اسـت كـه بـا آن مـواجه              آموزان جدي   دانش
داننـد، عـلاوه بـر تفاوتهـاي فرهنگـي و             آموزاني كه زبان اصلي آزمـون را نمـي          دانش

 كه در آن مسلماً     يمشناختي، با مشكلات زبان ترجمه نيز مواجه        محتوايي ساختار روان  
فرهنگـي را بـه خـوبي از     -يتشـناخ  -  حالات و مسائل پيچيدة رواني توان كلمات،   نمي

در اين مـوارد، بهتـرين راه حـل آن اسـت كـه              . زباني به زبان فرهنگ ديگر برگرداند     
همچنـين بايـد اطلاعـات    . شودآموزان با تدريس و يادگيري همراه       سنجش اين دانش  

جـه بـه رفتـار متفـاوت        مـثلاً، بـا تو    . تـري دربـارة آنـان بـه دسـت آوريـم             بسيار وسـيع  
آمـوزان    آموزان اقليت در خانه و جامعه، ارتباط مـستمر بـا خـانوادة ايـن دانـش                  دانش
آمـوز در     مـشاهدة رفتـار دانـش     . تري در اختيار مـا قـرار دهـد          تواند اطلاعات دقيق    مي

موقعيتهاي اجتماعي و آموزشي متفاوت و استفاده از ابزارهاي سنجشي كه نـسبت بـه               
ادري كودك حساسيت بيشتري دارد و همچنين مطالعة دقيق پيـشينه           فرهنگ و زبان م   

آمـوزان    دانـش . و وضعيت كنوني او نيز كمك بزرگي در سـنجش و تـدريس اسـت              
آمـوزش فرهنگـي    و هـم بـه       آموزش دو زباني  متعلق به فرهنگ و زبان متفاوت هم به         

 تقويـت  آموز را در هر دو فرهنگ رسـمي و قـومي   هاي فرهنگي دانش     كه زمينه  ويژه
كند و امكان بهبود و غناي مناسبات بين فرهنگهاي اكثريـت و اقليـت را فـراهم آورد          

  .چگونگي اين آموزشها به تفصيل در فصل نهم بحث شده است. نياز دارند
 از  آمـوزان فرهنگهـاي متفـاوت       سوگيري در سنجش دانـش    مشكلات مربوط به    

تي است و از سوي ديگـر  سنجي سن  يك سو همانند مسائل تكنيكي سوگيري در روان       
  يممـثلاً مـا شـاهد     . در ارتباط با مسائل زيرسـاز فلـسفي و اجتمـاعي و فرهنگـي اسـت               

 مـورد  بينـه در   - اس هوشي استنفورد  ـر براي كودكان و مقي    ـس هوشي وكسل  اـمقيه  ـك
غيرآنگلوساكسون، كودكان مختلف، و از جمله در مورد كودكان متعلق به فرهنگهاي            

رود غافـل از آنكـه هنجارهـاي ايـن آزمونهـا هـم بـراي                  كـار مـي   در سراسر جهان به     
هـاي    آمـوزاني كـه زمينـه       آموزان متعلق به فرهنگهاي متفاوت و هم براي دانـش           دانش
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آميـزي را بـه بـار       كافي ندارد و نتايج تبعـيض       اقتصادي پايين دارند مناسبت    -اجتماعي
مونهــاي اســتاندارد تفاوتهــاي فرهنگــي و زبــاني در كــل ســؤالات ايــن آز . آورد مــي
كند و سوگيري آزمون در تمام سؤالات آن وجود دارد و بـر               المللي نمود پيدا مي     بين

ترين مـسئله در تعيـين سـوگيري مربـوط بـه              مشكل. گذارد نمرة كلي شاگرد تأثير مي    
جوامعي است كه داراي چند فرهنگ متفاوت هستند و آموزش رسمي آنها براسـاس              

در اين مورد مسئله اصلي اين نيست كـه چـه چيـزي             . گيرد  فرهنگ مسلط صورت مي   
 بلكه مسئلة اصلي آن است كه خصوصيات و تواناييهـايي از افـراد          ،كنيم  را آزمون مي  

مـدلهاي سـنجش    . گيـرد   متعلق به فرهنگهاي متفاوت اصـلاً مـورد آزمـون قـرار نمـي             
آموزان فرهنگهاي متفاوت     سوگيري و راه حلهاي كاهش سوگيري در سنجش دانش        

  .در قسمتهاي پاياني فصل دوازدهم به بحث گذاشته شده است
 فصل سيزدهم، ديدگاههاي جديد در سنجش و تدريس پويا        فصل پاياني كتاب،    

مـسائل مهـم در   «را با ارائة سه مقاله از آثـار يكـي از صـاحبان ايـن ديـدگاهها، يعنـي                   
بـه نظـر   » مـسائل مهـم در انتقـال دانـش    : تدريس استراتژي«و » سنجش و تدريس پويا   

 سـنجش و تـدريس پويـا يـك نظريـة يـادگيري              ،در واقـع  . خوانندگان رسانده اسـت   
هـاي مربـوط بـه ظرفيتهـا و      دربارة چگونگي كسب دانش و بيان دانش است كه زمينه        

در همـين فـصل       نيز 1روش سنجش اصيل  . رساند  صلاحيتهاي محدود را به حداقل مي     
و شـاگرد موجـب      ا، همكـاري مربـي    در اين ديدگاهه  . مورد بررسي قرار گرفته است    

امـر مـستلزم توجـه بـه         اين .شود  تغيير قابل توجهي در تواناييهاي يادگيري شاگرد مي       
فنــون تـدريس و ادغـام كــردن    نقـش حيـاتي مـدل كاركردهــاي ذهنـي در گـسترش     

هـاي انگيزشـي و غيرشـناختي بـا كاركردهـاي شـناختي در سـنجش و تـدريس                     جنبه
 با تأكيدي كه بر مداخلة فعال دارد نـه تنهـا بـه تغييـر                سنجش و تدريس پويا   . پوياست

به بيان ديگـر، انـواع   . شود   بلكه همچنين به تغيير ساختار آن مربوط مي        ،محتواي تفكر 
هـا قابـل      تواند داشته باشد به همان اندازة محتواي ايـن انديـشه            هايي كه فرد مي     انديشه

  .تغيير است
                                                                                                                             
1.  authentic assessment 
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 دريافـت محـدودي از      ،گيـري     نـدازه  ايستا و رويكردهاي هنجـاري در ا       هاينظر
آمـوزاني    آميز دربارة دانـش     نقاط قوت و ضعف شاگرد و استنباطي نامطمئن و تأسف         

ها  اين اندازه. دهد كه مشكلاتي دارند يا به فرهنگهاي متفاوت تعلق دارند به دست مي          
 تئوري سـنجش  اما در   . كنند  شاگرد محسوب مي  » قابليتهاي حقيقي «را عموماً به عنوان     

بازسازي تفكر نه تنها با تحـصيل حجـم         . جايي ندارد » قابليت حقيقي  «،و تدريس پويا  
 قديمي بلكه همچنين با تغيير خود ايـن         هايبيشتري از خزانة لغات در مورد همان نظر       

تدريس پويا و انگيزشهاي اضـافي  . پذير است   و وصول به بصيرتهاي تازه امكان      هانظر
بـه  و  ا از سطح كنوني رشـد خـود فراتـر رفتـه             كند ت   در تدريس به كودك كمك مي     

آمـوز بـه      با دستيابي به ايـن سـطوح بـالاتر اسـت كـه دانـش              . سطوح بالاتر دست يابد   
ابـزار ايـن نـوع از تـدريس، اسـتفاده از قيـاس و               . رسـد   خود مـي  » منطقة مجاور رشد  «

استعاره است كه به كمك آنها انتقـال اطلاعـات از يـك حـوزة شـناخته شـده بـراي                     
ن يك طرح ذهني جديد يا تجديد ساختار يـك طـرح ذهنـي موجـود صـورت                  ساخت
كند و امكان     استفاده از قياس و استعاره فعاليتهاي تفكر تعمقي را تسهيل مي          . گيرد  مي

  .سازد ميممكن قلمروهاي مختلف ميان را در تعميم دانش 
يـاد  انگيزد تا بياموزنـد كـه چگونـه           آموزان را بر مي     سنجش و تدريس پويا دانش    

جانبة يادگيري دانش روي  و انتقال يك» دروني كردن«اگر مربي از همان ابتدا به . بگيرند
بياورد و توجهي به كوششهاي يادگيرنده بـراي انديـشه كـردن دربـارة تجـارب خـود از                   

 باشد، در اين صورت يادگيرنده به صـورت فـردي            تفكر نداشته » خارجي ساختن «طريق  
پـذيري در مـسائل مربـوط بـه           خصي، و مايل بـه مخـاطره      گيري ش   خودكار، داراي جهت  

انگيزش براي يادگيري ابتدا در اولين مناسـبات متقابـل         . يادگيري جديد، در نخواهد آمد    
شـود ظرفيتـي در    در سنجش و تدريس پويا سعي مـي  . گيرد  بين مربي و شاگرد شكل مي     

ابطـة نزديكـي بـا رشـد        يادگيري ر . يادگيرنده ايجاد شود كه بتواند از تدريس بهره گيرد        
. توانند با مربيان داشـته باشـند        دارد كه خردسالان مي   » ايمني«هاي    شخصيت و انواع رابطه   

كه كودك نيازمند شود  برداشته مياولين گام مهم در مسير اين هدف، در دورة طفوليت         
سـنجش و تـدريس پويـا هميـشه بـه      . كنندگان اوسـت   ايجاد يك رابطة مطمئن با مراقبت     

، نه تنها به تفكر بلكـه همچنـين بـه وضـعيت انگيزشـي او،                »تمام وجود كودك  «ي  نيازها
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آميز مبتني بر همكاري و به يك يادگيري  اگر بخواهيم به يك تعامل موفقيت. توجه دارد
  .دست يابيم، چنين تركيبي ضرورت دارد) تجديد ساختاري(واقعي 

يـك  : ز اسـت  توجيه مفاهيم سنجش و تدريس پويـا مـستلزم توجـه بـه دو چي ـ              
تكليف مناسب و يك مجموعه از شرايط تدريس متفاوت كـه واسـطة بـين عملكـرد                 

  -آمـوزش  -بـه بيـان ديگـر، تـوالي آزمـودن     . آمـوز اسـت   اوليه و عملكرد نهايي دانش    
اي اسـت     گيرد كه در آن طراحي آمـوزش وسـيله          به اين دليل صورت مي    بازآزمودن  

 زمينـة معـين و سـنجيده شـده كـه            براي آشـنا كـردن يادگيرنـده بـا يـك تكليـف در             
از ايـن  .  باعث تقويت احساس اطمينـان وي شـود  در نهايتشايستگي او را بالا ببرد و       

، به جاي سنجش مبتني بـر سـطح جـاري عملكـرد،             سنجش مبتني بر آموزش   ديدگاه،  
سنجش مبتني بـر آمـوزش، تأكيـد        . شاخص بسيار بهتري براي ظرفيت يادگيري است      

گيري عمومي براي كسب دانـش داشـته باشـد،           ه بايد يك جهت   كند كه يادگيرند    مي
اي كـه     دريافت خود را از ماهيت عمومي مسئله و تصوير كلي آن رشد دهد به گونـه               

بتواند اطلاعات مربوط در وضعيتهاي دشوار و ناآشنا را شناسايي كند و مورد استفاده              
رة اطلاعـاتي اسـت كـه       گيـري فـرد دربـا       اين امر، كليد انتقال يعني تـصميم      . قرار دهد 

مسئلة انتقال در تـدريس اسـتراتژي بـه ايـن           . بيشترين تناسب را در شرايط جديد دارد      
ترين اطلاعـات در شـرايط        گيري فرد در برخورد با مربوط       معنا است كه ببينيم تصميم    

توانـد، بـا سـنجش و تـدريس           پيچيده و ناآشنا به چه صورتي است و معلم چگونه مي          
اگـر هـدف از سـنجش،       .  دانش براي تـسهيل انتقـال را بهبـود بخـشد           پويا، دستيابي به  

تشخيص وضعيت فرد براي رشد و پيشرفت و بهبودبخشي است، حتماً بايد با تدريس              
  .سنجش و تدريس نبايد جدا از يكديگر باشند. پويا همراه باشد
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